KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA
BAHAGIAN AKAUN
ARAS 6, BLOK E7, KOMPLEKS E

PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN Aelefon - nA3ARG4AESS

Faks :03-8889 1030

62590 WP PUTRAJAYA https://hq.moh.gov.my/akaun
Ruj. Kami ;. KKM.100/1/2 JId. 38 (53)
Tarikh : 4 November 2025

SENARAI EDARAN SEPERTI DI LAMPIRAN
YBhg. Datuk/Dato’/Dr./Tuan/Puan,

PENYATA TUNTUTAN ELAUN TUGAS ATAS PANGGILAN (ETAP) DI FASILITI
KESIHATAN KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA (KKM)

Dengan hormatnya saya merujuk kepada perkara di atas dan Surat Edaran Ketua
Setiausaha Kementerian Kesihatan Malaysia, KKM.500-8/2/31 JId.4 (41) bertarikh
30 Oktober 2025 adalah berkaitan.

2. Sepertimana YBhg. Datuk/Dato’/Dr./Tuan/Puan sedia maklum, kadar baharu
bagi Elaun Tugas Atas Panggilan (ETAP) telah diluluskan oleh Kerajaan dan berkuat
kuasa mulai 1 Oktober 2025.

3. Sehubungan dengan itu, bersama-sama ini disertakan Penyata Tuntutan
ETAP bagi melancarkan proses tuntutan pegawai di fasiliti kesihatan. Penyata ini
terpakai bagi Hospital, Institusi Perubatan, Klinik Kesihatan (KK) dan Klinik |bu dan
Anak (KKIA). Penetapan tarikh permulaan bagi penggunaan penyata ini adalah
pada bulan November 2025 bagi tuntutan bulan Oktober 2025.

4. Penyata tuntutan boleh dimuat turun dari laman sesawang Bahagian Akaun,
KKM; https://hg.moh.gov.my/akaun. Dengan berkuat kuasanya Surat Edaran
Penyata Tuntutan ini, Perenggan 5 dan 9 Garis Panduan Tuntutan Elaun Tugas
Atas Panggilan (ETAP) Bagi Pegawai Perubatan Dan Pegawai Perubatan Pakar
Termasuk Di Klinik Kesihatan Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) rujukan
KKM.100/1/2 JId.34 (25) bertarikh 7 April 2023 adalah dibatalkan

3 YBhg. Datuk/Dato’/Dr./Tuan/Puan adalah dimohon untuk memanjangkan
surat edaran ini kepada semua Pusat Tanggungjawab (PTJ) di bawah seliaan YBhg.
Datuk/ Dato’/Dr./ Tuan/ Puan bagi memastikan pelaksanaan urusan ini teratur,
cekap dan berkesan.

6. Sebarang pertanyaan mengenai pelaksanaan elaun ini boleh merujuk
berdasarkan kategori berikut;



Bil.

Kategori
Pertanyaan

Bahagian

i)

Pelaksanaan ETAP

Pelaksanaan ETAP di Hospital;
Bahagian Perkembangan Perubatan, KKM
No. telefon: 03-8890 6048/ 03-8883 1101/03-88831115

Pelaksanaan ETAP di Klinik Kesihatan:
Bahagian Pembangunan Kesihatan Keluarga, KKM
No. Telefon: 03-8883 2171

Pelaksanaan ETAP bagi Program Pergigian:
Program Kesihatan Pergigian
No. Telefon: 03-88834247

(ii)

Dasar pemberian
elaun di KKM

Bahagian Sumber Manusia, KKM
No. Telefon: 03-8883 2931

(i)

Penyata Tuntutan

Bahagian Akaun, KKM
No Telefon: 03-8883 3267/3259/3301

e-mel; acc_perundingan@moh.gov.my.

Sekian, terima kasih.

“MALAYSIA MADAN/”

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,

(NORSIAH BEN'l{!{n—OKHTAR C.A.(M))
Timbalan Setiausaha Bahagian
Bahagian Akaun
b.p. Ketua Setiausaha
Kementerian Kesihatan Malaysia




Salinan Kepada:

Timbalan Ketua Setiausaha (Kewangan)
Timbalan Ketua Setiausaha (Pengurusany)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Perubatan)
Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Kesihatan Awam)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Penyelidikan dan Sokongan Teknikal)
Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Pergigian)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Perkhidmatan Farmasi)

Timbalan Ketua Pengarah Kesihatan (Keselamatan dan Kualiti Makanan)
Pengarah Bahagian Perkembangan Perubatan

Pengarah Bahagian Pembangunan Kesihatan Keluarga

Pengarah Bahagian Perkembangan Kesihatan Awam
Setiausaha Bahagian Kewangan

Setiausaha Bahagian Sumber Manusia




Lampiran
SENARAI EDARAN

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Perlis

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Kedah

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Pulau Pinang

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Perak

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Selangor

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Sembitan

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Melaka

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Johor

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Pahang

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Terengganu

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Kelantan

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Sarawak

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan Negeri Sabah

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan WP Kuala Lumpur & Putrajaya

Pengarah Kesihatan Negeri
Jabatan Kesihatan WP Labuan




Pengarah
Hospital Kuala Lumpur

Pengarah
Institut Perubatan Respiratori

Pengarah
Pusat Darah Negara

Pengarah
Institut Kanser Negara

Pengurus
Institut Kesihatan Negara

Pengarah Makmal Kesthatan Awam Kebangsaan




